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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE OEIRAS

CODIGO DE CONDUTA DE PREVENCAO DA CORRUPGCAO
E INFRACOES CONEXAS

A Santa Casa da Misericordia de Oeiras, adiante também denominada SCMO, é uma
Instituicdo Particular de Solidariedade Social constituida em Assembleia Geral de 6 de
dezembro de 1926. E uma Associagiio de Fiéis, constituida na ordem juridica candnica, com o
objetivo de praticar a solidariedade social, concretizada nas obras de Misericordia, e realizar
atos de culto catélico, de harmonia com o disposto no seu compromisso aprovado em 25 de
novembro de 2009.

A SCMO tem areas de atuacio bem vincadas e atualmente, conta com quinze
estabelecimentos de infancia, trés areas de atuacdo ao nivel da terceira idade (Centro de Dia,
Centro de Convivio e Apoio Domiciliario), um gabinete de agdo social com diversos projetos
na area social (dois Centros de Acolhimento, Hostel Social, Entidade Coordenadora do
Concelho de Oeiras do Projeto POAPMC), uma unidade de saude, a gestao de um parque de
estacionamento e uma equipa de servicos administrativos que apoia todas as areas de atuagao
da Instituicdo.

@ Em cumprimento com o Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 09 de dezembro (Regime Gerai
de Prevencido da Corrupgio ou RGPC), a Instituicio adotou um programa de cumprimento
normativo com vista a prevenir, detetar e sancionar atos de Corrup¢ao e Infragées Conexas,
levados a cabo contra ou através da Santa Casa da Misericordia de Oeiras composto pelos
seguintes elementos:

Programa de Cumprimento Normativo:

1. Plano de prevengio de riscos de corrupgdo e infragbes conexas (PPR);
2. C4digo de Conduta;

3 . Programa de formacgao;

4. Canal de denuncias internas;

5. Responsavel pelo Cumprimento Normativo.

1) Objeto

1) O presente Codigo estabelece o conjunto de principios, valores e regras de atuacao,
transversais a todas as suas atividades, em matéria de ética profissional e prevencao da
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Corrupcdo e Infragcdes Conexas, conforme previsto no RGPC.

2) Para efeitos do presente Codigo, os seguintes termos e expressoes terdo o significado
abaixo indicado, quando iniciados por letra maitscula, no singular ou no plural:

a) Colaboradores e Membros dos Orgdos Sociais (em conjunto, “Colaboradores”): todos
os colaboradores da Instituicdo, incluindo os membros dos seus 6rgaos sociais.

b) Corrup¢do e Infragdes Conexas: os crimes de corrupgio, recebimento e oferta
indevidos devantagem, peculato, participacdao econdémica em negocio, concussao, abuso de
poder, prevaricacao, trafico de influéncia, branqueamento ou fraude na obtencao ou desvio
de subsidio, subvencao ou crédito, previstos no Codigo Penal, aprovado em anexo ao Decreto
-Lei n.2 48/95, de15 de marco, na sua redacdo atual, na Lei n.2 34/87, de 16 de julho, na sua
redagdo atual, no Cédigode Justica Militar, aprovado em anexo a Lei n.2 100/2003, de 15 de
novembro, na Lei n.2 50/2007, de 31 de agosto, na sua redag3o atual, na Lei n.2 20/2008, de
21 de abril, na sua redacdo atual, e no Decreto -Lei n.2 28/84, de 20 de janeiro, na sua redagao
atual. Ficam igualmente abrangidas as versoes dos referidos diplomas em cada momento em
vigor, bem como, outros diplomas que no futuro venham a regular matérias que, pela sua’
natureza, se devam considerar abrangidas.

c) Parceiros: os terceiros que ajam em nome da Instituicdo, os seus fornecedores e
clientes.

2) Ambito de Aplicagio
O presente Codigo enquadra as praticas que, nos termos da lei, respeitam a entidades
privada e aplica-se a todos os Colaboradores, bem como, com as respetivas adaptac¢des, a todos
os Parceiros.

3) Deveres
O presente Codigo ndo prejudica as normas legais a que todos aqueles que exergcam
fun¢des na Santa Casa da Misericordia de Oeiras estdo sujeitos, designadamente aos seus
estatutos, codigos, normas e procedimentos internos em vigor e o Cddigo do Trabalho,
legislagdo complementar e instrumentos de regulamentagdo coletiva do trabalho aplicaveis.,

4) Principios e Etica

Os destinatarios do presente Codigo devem exercer a sua atividade de acordo com-o
Codigo de Conduta e Etica da SCMO e com uma conduta responsavel e eticamente correta em
todos os momentos e circunstancias e obedecer aos seguintes principios:

a) Legalidade: devem agir sempre em conformidade com as normas juridicas e
regulamentares em vigor, dentro dos limites dos poderes que lhes estdo atribuidos e em
conformidade com os fins para que os mesmos lhes foram conferidos.

b) Isen¢io e Imparcialidade: devem agir para com todos aqueles que se relacionem com
a Instituicdo de uma forma neutra, objetiva e justa.

c) lgualdade: nio devem praticar qualquer tipo de discrimina¢do em fungdo da raca,
sexo, idade, ascendéncia, lingua, convicgdes politicas, ideoldgicas ou religiosas, condi¢ao social
ou situa¢do econdmica.

d) Lealdade: devem agir sempre segundo o principio da boa-fé, tendo permanentemente
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em vista a realizacio do interesse publico, sem descurar a ponderagao dos direitos, legitimos
interesses e pretensdes dos que se relacionam com a Institui¢ao;

e) Informacgdo: devem prestar as informagdes e/ou esclarecimentos que sejam devidos
de uma forma rapida, clara, rigorosa e afavel.

f) Integridade: devem agir, em todas as circunstancias, com retiddo de caracter,
honestidade e respeito pelos demais.

g) Responsabilidade: devem executar as fungdes ou tarefas que lhes estdo atribuidas de
uma forma competente e empenhada, com rigor, zelo e espirito critico construtivo.

5) Prevengdo da Corrupcao e Infragdes Conexas
Regras de conduta e atuacdo
1) A Santa Casa da Misericordia de Oeiras condena qualquer pratica de corrup¢ao ou
infracio conexa, de forma ativa ou passiva, e outras formas de influéncia indevida ou condutas
ilicitas, impondo o cumprimento rigoroso desses principios em todas as suas relacdes internas
e externas, seja com entidades privadas ou entidades publicas.

2) Todos os Colaboradores devem cumprir as normas aplicaveis de combate a corrupgao
e Infragdes Conexas, sendo expressamente proibidos todos e quaisquer comportamentos que’
possam consubstanciar a praitica do crime de corrupg¢do ou de qualquer infracdo conexa
previstos na lei.

3) Em particular, é expressamente proibido a todos os Colaboradores:

a) aceitar quaisquer vantagens ou ofertas como contrapartida do tratamento
preferencial de qualquer terceiro, para influenciar uma ag¢do ou decisdo;

b) oferecer ou aceitar, em qualquer circunstancia e independentemente do valor,
dinheiro;

c) influenciar as decisdes dos parceiros de negécio por qualquer forma ilegal ou que:
parega contrariar as normas aplicaveis;

d) obter algum beneficio ou vantagem para a instituicdo, para o Colaborador ou para
Parceiros, através de praticas pouco éticas ou contrarias aos deveres do cargo,
nomeadamente através de praticas de corrupgio, recebimento indevido de vantagem ou
trafico de influéncias.

e) No exercicio da atividade da Santa Casa da Misericordia de Oeiras, caso existam
interacdes com funcionarios publicos, administrativos, agentes governamentais e demais
organismos publicos, tais interagdes devem ser pautadas pela maior retiddo, transparéncia
bem como pelo estrito cumprimento de todas as normas legais e deveres deontoldgicos
aplicaveis, e das disposi¢cbes presente Codigo.

f) E absolutamente proibido fazer donativos ou contribuigdes, em dinheiro ou em
espécie,em qualquer circunstancia, por conta e/ou em nome da Institui¢do ou de forma que
aparente ser feito por conta ou em nome da Institui¢do a partidos politicos, candidatos a cargos
politicos ou organizag¢des ou individuos aqueles associados cuja missdo seja essencialmente
politica. 7

g) Para efeitos do presente Cédigo, apenas poderdo ser realizadas pequenas ofertas ‘de’
valor simbolico que sejam conformes aos usos e costumes e em épocas festivas.
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6) Relacionamento interno ou externo
O relacionamento interno ou externo na Santa Casa da Misericérdia de Oeiras devera
pautar-se pelos valores de integridade e da coeréncia, através da promocdo da atitude de

honestidade pessoal, boa fé e responsabilidade em articular com a sua missao, valores, visdao e

objetivos. Neste sentido todos os colaboradores devem:

a) Garantir objetividade e independéncia absoluta entre interesses pessoais e os da Santa Casa
da Misericordia de Oeiras;

b) b) Adotar sempre o maximo profissionalismo e comportamento ético nas relagdes internas
e externas;

c) Utilizar cortesia nas mensagens e documentos institucionais agindo com cuidado na hora de
se manifestar em nome da Santa Casa da Misericordia de Oeiras;

d) Estabelecer com as partes interessadas relagdes claras, coerentes, sempre com verdade e
transparéncia;

e) Promover o dialogo critico de forma construtiva e na definicdo de novos métodos e
processos que contribuam para a melhoria continua da atuacdo da Santa Casa da
Misericordia de Oeiras;

f) Agir com dedicagdo e disciplina no cumprimento das tarefas a desempenhar ou missao a
cumprir;

g) Atuar em defesa dos interesses da Santa Casa da Misericordia de Oeiras;

h) Trabalhar em equipa para a concretizagdo de objetivos que pertencam a um projeto comum
e nao proprio; -

i) Evitar conflitos entre colegas assim como evitar que assuntos particulares interfiram no
tempo de trabalho de forma desproporcionada;

7) Contratagao de Parceiros

1) Com o objetivo de assegurar que os Parceiros contratados pela Instituicdo respeitam
o presente Codigo e a legislacio existente em matéria de prevencdo de corrupgdo e infragoes
conexas, a Santa Casa da Misericérdia de Oeiras definiu um conjunto de principios e regras q'u'e",
sem prejuizo da aplicagdo das normas legais ou de quaisquer outras normas internas aplicaveis,
devem ser observados nos processos de contratagao.

2) Assim, para efeitos do disposto no nimero que antecede, devem ser observados,
nomeadamente,os seguintes principios:

a) A contratacio de Parceiros pressupde uma necessidade legitima dos bens ou servios
a adquirir;

b) A escolha dos potenciais fornecedores assenta em critérios objetivos, claros e
imparciais, e divulgados de forma transparente tendo em conta a relacdo prego/qualldade
prazos de entrega; disponibilidade e condicdes de pagamento;

c) A selecdo de fornecedores e prestadores de servicos, ndo deverao ser tidos em
considera¢do apenas os indicadores econémico-financeiros, condi¢bes comerciais e qualidade
dos produtos ou servicos, mas também, o comportamento ético do fornecedor.

8) Utilizacao de Recursos
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1) Os destinatarios do presente Cédigo, no exercicio das suas fungées na Santa Casa da
Misericordia de Oeiras, devem utilizar da forma mais economica e eficiente possivel os meios
materiais e os equipamentos disponiveis.

2) Os recursos tecnologicos de comunicacdo, designadamente, o telefone e a internet,
devem ser utilizados, prioritariamente, para fins profissionais, ndo devendo ser consultados
sitios ou importados ficheiros de sitios da internet que nao sejam idéneos e seguros.

3) E proibido copiar, modificar ou transferir, para uso pessoal, software disponibilizado
para o exercicio de fungdes na Instituicio, assim como é proibida a instalagdo de jogos ou afins
nas estacoes individuais de trabalho que n3o estejam incluidos no software instalado.

9) Utiliza¢3o de Informacao

1) Os destinatarios deste Cédigo devem abster-se de utilizar a informacdo a que tenham
acesso exclusivamente no contexto, e em consequéncia, das fun¢des que desempenham na
Santa Casa da Misericordia de Oeiras (informagdo privilegiada) noutro ambito que ndo o do
desempenho dessas atribuigbes, considerando-se ilicita qualquer aquisicio de bens,. em
condi¢des anormalmente vantajosas por consequéncia do acesso a tal informagao.

2) Considera-se igualmente ilicita a obtencdo de qualquer vantagem e/ou beneficio
patrimonial/financeiro decorrente do acesso a “informagio privilegiada”, salvo se estiver em
causa o uso de tal informagdo no contexto de trabalhos de natureza intelectual, como estudos
académicos ou outros, e existir prévia autorizagdao da Mesa Administrativa.

10) Auséncia de Abuso de Poder
As competéncias devem ser exercidas unicamente para os fins para os quais foram
conferidos pelas disposicdes legais devendo os Colaboradores abster-se de utilizar essas
competéncias para fins que nio tenham fundamento legal ou que ndo sejam motivados pelo
interesse institucional.

11) Justica, Imparcialidade e Independéncia

1) Os Colaboradores da Santa Casa da Misericordia de Oeiras devem tratar de forma justa
e imparcial todas as pessoas com quem, por qualquer forma, se tenham de relacionar ou
contactar em virtude do exercicio da respetiva atividade.

2) Os Colaboradores devem ser imparciais e independentes, devendo abster-se de
qualquer a¢dio arbitraria que prejudique os utentes dos servicos, bem como qualquer
tratamento preferencial, quaisquer que sejam os motivos.

3) A conduta dos Colaboradores da Santa Casa da Misericérdia de Oeiras ndo deve ser
pautada por interesses pessoais, familiares ou econémicos, ou outros, ndo devendo .os
Colaboradores participar numa decisiio na qual os proprios ou um dos membros da sua familia
tenham interesses financeiros ou outros.

12) Dever de Reserva, Discri¢ao e Sigilo
1) Os Colaboradores da Santa Casa da Misericordia de Oeiras devem guardar reserva e
usar de discri¢io na divulgagdo para o exterior dos factos da vida da Institui¢do de que tenham
conhecimento no exercicio das suas fungdes e que, pela sua natureza, possam afetar os seus
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interesses.

2) Os Colaboradores devem guardar sigilo e abster-se de usar informages de caracter
confidencial obtidas no desempenho das suas fungdes ou em virtude desse desempenho. .

3) Incluem-se no ndmero anterior, nomeadamente, dados informaticos de ambito
pessoal ou outros considerados confidenciais.

4) Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, durante os procedimentos de
decisdo que corram termos na Santa Casa da Misericordia de Oeiras, os Colaboradores devem
estabelecer os contactos com os interessados exclusivamente através dos canais oficiais que
para o efeito se encontrem definidos e divulgados, especialmente no que respeita a
procedimentos de decisdo.

5) Os Colaboradores da Instituicido devem, ainda, abster-se de produzir quaisquer
declara¢des publicas ou emitir opinides em matérias e assuntos sobre os quais se deva
pronunciar a Santa Casa da Misericordia de Oeiras que possam gravemente afetar a imagem
desta.

13) Dados Pessoais

1) Além do dever genérico de sigilo previsto no presente cédigo, os Colaboradores com
acesso a dados pessoais ou envolvidos no respetivo tratamento devem respeitar as disposicdes
legais relativas a prote¢do dos dados pessoais, incluindo a sua circulagdo, nao podendo utilizar
esses dados para fins ilegitimos ou comunica-los a pessoas ndo autorizadas ao respetivo acesso
ou tratamento.

2) Se acedem, trabalham ou, de qualquer forma, tomam conhecimento de dados
pessoais relativos a pessoas singulares ou coletivas ficam obrigados a respeitar as disposi¢des
legalmente previstas relativamente 4 protegao de tais dados, ndo os podendo utilizar sendao para
os efeitos impostos ou inerentes as fungdes que desempenham na Santa Casa da Misericordia
de Oeiras e de acordo com a regulamentagio interna aplicavel — Cédigo de Conduta de Protecdo
de Dados da SCMO.

14) Cumulag3do de Fungdes Profissionais

1) O desempenho pelos destinatarios deste Codigo de atividades profissionais;
remuneradas ou nio remuneradas, fora da Santa Casa da Misericordia de Oeiras fica sujeito ao
prévio conhecimento da Mesa Administrativa, a qual dependerd, designadamente, de nao ser
prejudicado o cumprimento dos deveres e obrigacbes a que o colaborador em causa esteja
obrigado para com a Instituigdo e da inexisténcia de conflitos de interesses ou concorréncia. -

2) Nas situacdes abrangidas, toda e qualquer informagdo obtida no contexto do
desempenho de fun¢des na Santa Casa da Misericordia de Oeiras s6 pode ser utilizada quando
ja tiver sido, de alguma forma, tornada publica ou divulgada.

15) Exercicio de Atividade Politica
Os Colaboradores da Santa Casa da Misericérdia de Oeiras, quando intervenientes em
acoes efou quaisquer atividades de natureza politico-partidaria, devem sempre sublinhar a
natureza estritamente pessoal dessa sua intervengdo.
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16) Conflito de Interesses

1) Os Colaboradores ficam obrigados a informar no inicio da respetiva rela¢ao funcional
com a Santa Casa da Misericérdia de Oeiras a existéncia de quaisquer conflitos de interesses,
por estes se entendendo, genericamente, quaisquer factos, situagdes ou outros fatores .qU'e;
objetiva ou subjetivamente, direta ou indiretamente, se revelem suscetiveis de por em causa,
ou, por alguma forma, afetar o dever de isencdo e imparcialidade a que se subordinam os
destinatarios deste Codigo no desempenho das suas fungdes.

2) Os colaboradores da Institui¢io ndo podem intervir em nenhum procedimento, ato ou
contrato quando neles tenham interesse, ou esse interesse exista por parte:

a) Do respetivo cdnjuge ou pessoa com quem o colaborador da Santa Casa da
Misericordia de Oeiras viva em condi¢des analogas as dos conjuges;

b) De algum seu parente ou afim em linha reta ou até ao segundo grau da linha colateral;

c) De qualquer pessoa com quem o colaborador viva em economia comum ou com a qual
tenha uma relacao de adogio, tutela ou apadrinhamento civil.

3) O impedimento previsto no nimero anterior verifica-se igualmente por referéncia a
representantes e a gestores de negdcios das pessoas indicadas nesse nimero.

4) O disposto nos nimeros 2 e 3 aplica-se quando estejam em causa procedimentos da
Santa Casa da Misericordia de Oeiras em que sejam analisadas e decididas ques'tﬁé's'
semelhantes a outras em que os colaboradores da Instituicdo e as demais pessoas referidas
naquelas disposi¢cdes tenham interesse.

5) Os colaboradores da Santa Casa da Misericordia de Oeiras ndo podem intervir em
procedimentos, atos ou contratos quando:

a) Neles tenham intervindo como peritos ou mandatarios;

b) Tenham emitido parecer sobre questbes a resolver no ambito dos mesmos.

6) O impedimento previsto no numero anterior ocorre igualmente quando no
procedimento, ato ou contrato tenha intervindo, por alguma das formas previstas nas suas
alineas a) e b), o conjuge do colaborador da Santa Casa da Misericordia de Oeiras ou pessoa com
quem viva em condi¢bes analogas as dos cdnjuges, parente ou afim em linha reta ou até ao
segundo grau da linha colateral, bem como qualquer pessoa que viva em economia comum com
o colaborador ou com a qual ele tenha uma rela¢do de adogao, tutela ou apadrinhamento civil.

7) Estabelecem-se como procedimentos a serem objeto de especial monitorizagao por
risco acrescido de potencial existéncia de conflitos de interesses os procedimentos de aquisi¢ao
de bens ou servicos de qualquer natureza. e

8) Os colaboradores relativamente aos quais ocorra alguma das situagdes previstas nos
numeros 2, 3, 4 e 5 devem informar prontamente a situagao ao respetivo superior hierarquico
ou 2 Mesa Administrativa, consoante os casos, e suspender, simultaneamente, a sua intervengao
no procedimento, ato ou contrato em causa, a fim de que a situagdo seja analisada e,
confirmando-se o impedimento, seja agilizada a sua substituicdo no procedimento em causa.

9) O previsto no nimero anterior ndo obsta a que os colaboradores em causa tomem
todas as medidas, realizem todas as diligéncias e pratiquem todos os atos que sejam inadiaveis,
os quais serdo posteriormente sujeitos a ratificagdo pelos respetivos superiores hierarquicos ou
pela Mesa Administrativa, consoante os casos.

10) O estabelecido nos numeros 2 a 9 ndo se aplica a atos ou intervengbes de mero
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expediente.

11) Os destinatarios deste Cédigo ficam obrigados a atualizar a informacdo prestada nos
termos do numero 1 deste artigo sempre que ocorra alguma altera¢do que o determine.

12) Sempre que um colaborador da Santa Casa da Misericordia de Oeiras acordar. 0
desempenho de fungdes com entidade que seja fornecedora de bens e servigos da Instituicdo,
com a consequente cessacio do seu vinculo juridico-laboral com a Instituicao, esse colaborador,
logo que chegue a tal acordo, devera abster-se de intervir em quaisquer procedimentos, atos ou
contratos ou de trabalhar em quaisquer matérias que tenham relagdo, direta ou indireta, com a
sua potencial nova entidade empregadora.

17) Escusa

1) Os Colaboradores devem pedir dispensa de intervir em procedimento, ato ou contrato
da Santa Casa da Misericordia de Oeiras quando ocorra circunstancia pela qual se possa
razoavelmente duvidar da imparcialidade da sua conduta ou decisdo, designadamente nos
seguintes casos:

a) Quando forem credores ou devedores de pessoa singular ou coletiva com interesse
direto no procedimento, ato ou contrato da Santa Casa da Misericordia de Oeiras;

b) Quando tenham recebido alguma dadiva de pessoa singular ou coletiva com interesse
direto no procedimento, ato ou contrato;

¢) Se houver inimizade grave com a pessoa com interesse direto no procedlmento ato
ou contrato; ;

d) Se houver grande intimidade com a pessoa com interesse direto no procedimento, ato
ou contrato;

e) Quando esteja pendente em Tribunal acdo em que sejam partes colaboradores da
Santa Casa da Misericordia de Oeiras, de um lado, e, do outro, a pessoa singular ou coletiva com
interesse direto no procedimento, ato ou contrato.

2) O disposto no nimero anterior aplica-se igualmente por referéncia aos conjuges dos
colaboradores da Santa Casa da Misericordia de Oeiras, parentes ou afins em linha reta, ou
pessoas com quem os colaboradores vivam em economia comum.

3) Os pedidos de dispensa ao abrigo do previsto nos numeros anteriores devem ser
dirigidos a Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericordia de Oeiras, indicando-se os factos
que os justificam, cabendo a mesma determinar se existe ou nao circunstancia determinante de
escusa e/ou suspei¢ao.

18) Relacionamento com Fornecedores

1) As relagdes com fornecedores de bens e servigos, aqui se incluindo os contactos com
concorrentes e/ou candidatos em procedimentos em curso na Santa Casa da Misericordia de
Oeiras que obedecem as regras estabelecidas no regime juridico da contratagio publica,
subordinam-se, em permanéncia, aos principios da transparéncia, isencao e imparcialidade.

2) No seu relacionamento com os fornecedores, os Colaboradores da Santa Casa da
Misericordia de Oeiras devem ter sempre presente e honrar os seus compromissos com
fornecedores de produtos, servicos e/ou empreitadas e exige da parte destes o integral
cumprimento das clausulas contratuais, assim como das boas praticas e regras subjacentes a
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atividade em causa.
3) Os Colaboradores da Santa Casa da Misericordia de Oeiras deverdo redigir os contratos
de forma clara, sem ambiguidades ou omissdes relevantes e no respeito pelas normas aplicaveis.
4) Os Colaboradores terdo presente que, para a sele¢do de fornecedores e prestadores
de servicos, para além de serem tidos em conta os indicadores econémico-financeiros,
condigbes comerciais e qualidade dos produtos ou servigos, deve, também, ser considerado o
comportamento ético do fornecedor. )
5) Os Colaboradores devem sensibilizar os fornecedores e prestadores de servicos para
o cumprimento de principios éticos alinhados com os da Institui¢ao.

19) Contratacao Publica
1) Todos os procedimentos de contratagdo publica sdo acompanhados pela assessoria
juridica especializada nos casos em que a respetiva complexidade técnica o justifique
2) Pode ser dispensada a sua intervengdo, nos casos, designadamente, de procedimentos
de inequivoca simplicidade técnica (por exemplo, ajustes diretos em fun¢do do valor da
aquisi¢io), ou de procedimentos que correspondam a mera repeti¢io e/ou renovacdo de
procedimentos analogos ja antes realizados.

20) Suspeitas

1) Os Colaboradores devem informar os respetivos superiores hierarquicos de eventuais
suspeitas que tenham relativamente a comportamentos e situagdes violadoras do previsto neste
Cadigo. L

2) Os superiores hierarquicos aos quais sejam informadas as suspeitas referidas no
nimero anterior devem prontamente comunica-las a Mesa Administrativa que as analisara e, se
for caso disso, deliberara quais as diligéncias a serem promovidas.

3) A informacio de suspeitas prevista neste artigo goza da protegdo reconhecida na lei.

21) Contributo dos Colaboradores na Aplicacdo do Codigo
1) A adequada aplicacio do presente Codigo depende, primordiaimente, do
profissionalismo, consciéncia e capacidade de discernimento dos Colaboradores.
2) Em particular, os Colaboradores que desempenhem fun¢des de chefia ou de
coordenacgio, devem evidenciar uma atua¢do exemplar no tocante a adesdo as regras
estabelecidas no presente Cédigo, bem como assegurar o seu cumprimento.

22) Dever de Comunicagdo de Irregularidades

1) Os Colaboradores devem comunicar de imediato a Mesa Administrativa da Santa Casa
da Misericordia de Oeiras, ou ao seu superior hierdrquico, quaisquer factos de que tenham
conhecimento no exercicio das suas fungdes quando os mesmos indiciem uma pratica irregular
ou violadora do presente codigo de conduta, suscetivel de colocar em risco o correto
funcionamento ou a imagem da Instituigdo.

2) O cumprimento de boa-fé do dever previsto no numero anterior ndo envolve qualquer
responsabilidade para o Colaborador que o observe.
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23) Lealdade, Respeito e Cooperagdo

1) Para os Colaboradores, o conceito de lealdade implica nd3o s6 o adequado
desempenho das tarefas que lhes sdo atribuidas pelos seus superiores, o cumprimento das |*
instrucdes destes ultimos e o respeito pelos procedimentos, regras de funcionamento e de
organizagio que a cada momento se encontrem consagrados na Santa Casa da Misericordia de
Oeiras e, bem assim, pelos canais hierarquicos apropriados, mas também a transparéncia e a
abertura no trato pessoal com aqueles superiores e demais colegas.

2) Os Colaboradores devem contribuir ativamente para que as pessoas envolvidas no
tratamento de um mesmo assunto disponham da informagao necessaria e atualizada em rela¢ao
aos trabalhos em curso e permitir-lhes que deem o respetivo contributo para a boa condugdo
dos assuntos.

3) Considera-se que ndo respeita o padrao de lealdade que se espera dos Colaboradores,
a ndo revelacdo por estes a superiores e colegas de informagdes que possam afetar o andamento
dos trabalhos, sobretudo com o intuito de obter vantagens pessoais, bem como o fornecimento
de informacdes falsas, inexatas, insuficientes ou exageradas, a recusa em colaborar’corh"fﬁé
colegas e a demonstragio de uma conduta, ativa ou passiva, que obstrua o tratamento do
assunto.

4) Os Colaboradores que desempenhem fungdes de coordenagio ou chefia devem
instruir os que com eles trabalhem ou colaborem de uma forma clara e compreensivel,
oralmente ou por escrito, evitando situagdes ddbias quanto ao modo e resultado esperados da
sua atuacgao.

24) Relacionamento com Entidades de Fiscaliza¢do e Supervisao
A Santa Casa da Misericordia de Oeiras, através dos Colaboradores designados para o
efeito, deve prestar as autoridades de fiscalizagdo e supervisdo toda a colaboragdo solicitada
que se apresente util ou necessaria, ndao adotando quaisquer comportamentos que possam
impedir o exercicio das correspondentes competéncias.

25) Incumprimento
1) San¢oes Disciplinares: g
a) O incumprimento das regras constantes no presente Codigo por qualquer Colaborador
sera considerado uma infragdo grave, a qual, dependendo do grau de culpa do infrator e da
gravidade da infracdo, podera dar lugar a abertura de um processo disciplinar e aplicacdo de
uma das seguintes san¢des disciplinares:
e Repreensdo ndo registada;

e Repreensdo registada;

e Sancdo pecuniaria;

e Perdade dias de férias;

e Suspensio do trabalho com perda de retribuicdo e de antiguidade;
e Despedimento com justa causa.

2) No caso de incumprimento das regras constantes no presente Cdodigo por Parceiros,
podera existirmotivo para aplicagdo de penalizagdes e/ou resolucdo do contrato, de forma
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adequada e proporcional a infragao.

3) O ndo cumprimento das normas do Cédigo podera ainda conduzir a responsabilizacio 4 «
administrativa ou civil dos infratores, e ainda, consoante a gravidade da infracao e a
culpabilidade do infrator, dar origem a san¢oes criminais.

4) Os crimes de Corrupcao e Infragdes Conexas sdo puniveis, consoante o enquadramento
legal, com penas de multa e com penas de prisdo até um maximo de 12 anos.

i. Corrupcio e Infragdes Conexas: Corrupc¢ao; Recebimento e oferta indevidos de
vantagem; Peculato; Participacdo econdmica em Negdcio; Concussdo; Abuso de poder;
Prevaricacio; Trafico de influéncia; Branqueamento ou fraude na obtengdo ou desvio de
subsidio, subvencio ou crédito, previstos no Codigo Penal.

Genericamente fala-se em corrup¢do quando uma pessoa, que ocupa uma posi¢ao
dominante, aceita receber uma vantagem indevida em troca da prestagdo de um servigo.

ii. O crime de corrup¢io implica a conjugacio dos seguintes quatro elementos:

® uma agao ou omissao;

a pratica de um ato licito ou ilicito;
a contrapartida de uma vantagem indevida;
para o proprio ou para terceiro.

Artigo 372.2 Cédigo Penal - Recebimento ou oferta indevidos de vantagem:
1 - O funciondrio que, no exercicio das suas fungdes ou por causa delas, por si, ou por interposta
pessoa, com o seu consentimento ou ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial ou néio patrimonial, que ndo Ihe seja devida, é punido com pena de prisdo até cinco anos ou
com pena de multa até 600 dias.
2 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacdo, der ou prometer
a funciondrio, ou a terceiro por indica¢do ou conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou ndo
patrimonial, que ndo lhe seja devida, no exercicio das suas funcdes ou por causa delas, é punido com
pena de priséio até trés anos ou com pena de multa até 360 dias.
3 - Excluem-se dos numeros anteriores as condutas socialmente adequadas e conformes aos usos
e costumes.
Artigo 373.2 Codigo Penal - Corrup¢io passiva:
1 - O funciondrio que por si, ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacéo,
solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua:
promessa, para a prdtica de um qualquer ato ou omissdo contrdrios aos deveres do cargo, ainda que
anteriores aquela solicitacdo ou aceitacdo, é punido com pena de priséio de um a oito anos.
2 - Se o ato ou omissdo ndio forem contrdrios aos deveres do cargo e a vantagem ndo lhe for devida,
0 agente é punido com pena de prisdio de um a cinco anos.
Artigo 374.2 Cédigo Penal - Corrupgdo ativa
1 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacdo, der ou prométer
a funciondrio, ou a terceiro por indicagdo ou com conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou ndo
patrimonial com o fim indicado no n.2 1 do artigo 373.9, é punido com pena de prisdo de um a cinco
anos.
2 - Se o fim for o indicado no n.2 2 do artigo 373.2, o agente é punido com pena de prisdo até trés
anos ou com pena de multa até 360 dias.
3 - A tentativa é punivel. A
Artigo 375.2 Cédigo Penal — Peculato:
1 - O funciondgrio que ilegitimamente se apropriar, em proveito proprio ou de outra pessoa, de
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dinheiro ou qualquer coisa moével ou imével ou animal, publicos ou particulares, que lhe tenha sido’ Nﬁ/
entreque, esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em razdo das suas fungdes, é punido com pena de
priséio de 1 a 8 anos, se pena mais grave lhe néo couber por for¢a de outra disposicdo legal.

2 - Se os valores ou objetos referidos no niimero anterior forem de diminuto valor, nos termos da "

alinea c) do artigo 202.%, o agente é punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa. \
3-Se o funciondrio der de empréstimo, empenhar ou, de qualquer forma, onerar valores ou objetos
referidos no n.¢ 1, é punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa, se pena mais grave
the ndo couber por forca de outra disposicdo legal.
n,

Artigo 376.2 Cédigo Penal - Peculato de uso:

1 - O funciondrio que fizer uso ou permitir que outra pessoa faca uso, para fins alheios aqueles a
que se destinem, de coisa imével, de veiculos, de outras coisas méveis ou de animais de valor aprecidvel,
publicos ou particulares, que Ihe forem entregues, estiverem na sua posse ou Ihe forem acessiveis em
razdo das suas fun¢bes, é punido com pena de prisio até 1 ano ou com pena de multa até 120 dias.

2 - Se o funciondrio, sem que especiais razbes de interesse publico o justifiquem, der a dinheiro
ptiblico destino para uso publico diferente daquele a que estd legalmente afetado, é punido com pena
de priséio até 1 ano ou com pena de multa até 120 dias.

Artigo 377.2 Cédigo Penal - Participagcdo economica em negécio:

1 - O funciondrio que, com inten¢éo de obter, para si ou para terceiro, participacdo econoémica
ilicita, lesar em negécio juridico os interesses patrimoniais que, no todo ou em parte, lhe cumpre, em
razéo da sua funcdo, administrar, fiscalizar, defender ou realizar, é punido com pena de prisdo até 5
anos. g

2 - O funciondrio que, por qualquer forma, receber, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial
por efeito de ato juridico-civil relativo a interesses de que tinha, por for¢a das suas fungbes, no momento
do ato, total ou parcialmente, a disposicdo, administracdo ou fiscalizagdo, ainda que sem os lesar, é
punido com pena de prisdo até 6 meses ou com pena de multa até 60 dias.

3 - A pena prevista no numero anterior é também aplicdvel ao funciondrio que receber, para si ou
para terceiro, por qualquer forma, vantagem patrimonial por efeito de cobranga, arrecadagdo,
liquidacéo ou pagamento que, por forca das suas fungdes, total ou parcialmente, esteja encarregado de
ordenar ou fazer, posto que nio se verifique prejuizo para a Fazenda Publica ou para os interesses que
lhe estdo confiados.

Artigo 379.2 Codigo Penal —~ Concussdo:

1 - O funciondrio que, no exercicio das suas funcdes ou de poderes de facto delas decorrentes, por
si ou por interposta pessoa com o seu consentimento ou ratificagdo, receber, para si, para o Estado ou
para terceiro, mediante indugdo em erro ou aproveitamento de erro da vitima, vantagem patrimonial
que lhe niio seja devida, ou seja superior d devida, nomeadamente contribuicdo, taxa, emolumento,
multa ou coima, é punido com pena de priséo até 2 anos ou com pena de multa até 240 dias, se pena
mais grave lhe néo couber por forga de outra disposicio legal.

2 - Se o facto for praticado por meio de violéncia ou ameaga com mal importante, o agente 6
punido com pena de prisido de 1 a 8 anos, se pena mais-grave lhe ndo couber por forca de outra
disposicéio legal.

Artigo 382.° Cédigo Penal - Abuso de poder:

O funciondrio que, fora dos casos previstos nos artigos anteriores, abusar de poderes ou violar
deveres inerentes as suas fungdes, com intenc@o de obter, para si ou para terceiro, beneficio ilegitimo
ou causar prejuizo a outra pessoa, é punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa, se
pena mais grave lhe néio couber por forca de outra disposicéo legal.

Artigo 369.2 Codigo Penal - Denegaciio de justica e prevaricagéo:
1 - O funciondrio que, no dmbito de inquérito processual, processo jurisdicional, por
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contraordenacio ou disciplinar, conscientemente e contra direito, promover ou ndo promover, conduzir,
decidir ou niio decidir, ou praticar ato no exercicio de poderes decorrentes do cargo que exerce, € punido
com pena de prisdo até 2 anos ou com pena de multa até 120 dias. '

2 - Se o facto for praticado com intengéo de prejudicar ou beneficiar alguém, o funciondrio é punido
com pena de prisdo até 5 anos.

3- Se, no caso do n.2 2, resultar privagéio da liberdade de uma pessoa, o agente é punido com pena
de prisdo de 1 a 8 anos.

4 - Na pena prevista no nimero anterior incorre o funciondrio que, sendo para tal competente,
ordenar ou executar medida privativa da liberdade de forma ilegal, ou omitir ordend-la ou executd-la
nos termos da lei.

5 - No caso referido no numero anterior, se o facto for praticado com negligéncia grosseira, 0
agente é punido com pena de prisdo até 2 anos ou com pena de multa.

Artigo 335.2 Codigo Penal - Trdfico de influéncia:

1 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagdo, solicitar ou
aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para
abusar da sua influéncia, real ou suposta, junto de qualquer entidade publica, nacional ou estrangeira,
é punido:

a) Com pena de prisdo de 1 a 5 anos, se pena mais grave lhe ndo couber por for¢a de outra
disposiciio legal, se o fim for o de obter uma qualquer decis@o ilicita favoradvel;

b) Com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa, se pena mais grave lhe ndo couber-por
forga de outra disposicdo legal, se o fim for o de obter uma qualquer decisdo licita favoravel. '

2 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacéo, der ou promerer
vantagerm patrimonial ou ndo patrimonial ds pessoas referidas no niumero anterior: 3

a) Para os fins previstos na alinea a), é punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de
multa;

b) Para os fins previstos na alinea b), é punido com pena de prisio até 2 anos ou com pena de
multa até 240 dias.

3 - A tentativa é punivel.

4 - E correspondentemente aplicavel o disposto no artigo 374.°-B.

Artigo 36.2 DL n.2 28/84, de 20 de Janeiro - Fraude na obtengdo de subsidio ou subveng¢éo:

1 - Quem obtiver subsidio ou subvengéo:

a) Fornecendo as autoridades ou entidades competentes informagdes inexatas ou incompletas
sobre si ou terceiros e relativas a factos importantes para a concessdo do subsidio ou subven¢do;

b) Omitindo, contra o disposto no regime legal da subvengdo ou do subsidio, informagdes sobre
factos importantes para a sua concessdo;

¢) Utilizando documento justificativo do direito a subvengdo ou subsidio ou de factos importantes
para a sua concessdo, obtido através de informacdes inexatas ou incompletas;
serd punido com prisdo de 1 a 5 anos e multa de 50 a 150 dias.

2 - Nos casos particularmente graves, a pena serd de prisdo de 2 a 8 anos.

3 - Se os factos previstos neste artigo forem praticados em nome e no interesse de uma pessod
colectiva ou sociedade, exclusiva ou predominantemente constituidas para a sua prdtica, o tribunal,
além da pena pecunidria, ordenard a sua dissolugdo.

4 - A sentencga serd publicada.

5 - Para os efeitos do disposto no n.2 2, consideram-se particularmente graves 0s casos em que 0
agente:

a) Obtém para si ou para terceiros uma subvengdo ou subsidio de montante consideravelmente
elevado ou utiliza documentos falsos;
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b) Pratica o facto com abuso das suas fungdes ou poderes;

¢) Obtém auxilio do titular de um cargo ou empreqo publico que abusa das suas fungdes ou
poderes.

6 - Quem praticar os factos descritos nas alineas a) e b) do n.2 1 com negligéncia sera punido com
prisdo até 2 anos ou multa até 100 dias.

7 - O agente serd isento de pena se:

a) Espontaneamente impedir a concessdo da subvencdo ou do subsidio;

b) No caso de ndo serem concedidos sem o seu concurso, ele se tiver esfor¢cado espontdnea e
seriamente para impedir a sua concessdo.

8 - Consideram-se importantes para a concessdo de um subsidio ou subvengdo os factos:

a) Declarados importantes pela lei ou entidade que concede o subsidio ou a subvengdo;

b} De que dependa legalmente a autorizagdo, concessdo, reembolso, renovagdo ou manutengdo
de uma subvengdo, subsidio ou vantagem dai resultante.

Artigo 37.2 Decreto-Lei n.2 28/84, de 20 de Janeiro - Desvio de subvencdo, subsidio ou crédito
bonificado

1 - Quem utilizar prestacdes obtidas a titulo de subvengdo ou subsidio para fins diferentes daqueles
a que legalmente se destinam serd punido com prisdo até 2 anos ou multa ndo inferior a 100 dias.

2 - Com a mesma pena serd punido quem utilizar presta¢do obtida a titulo de crédito bonificado
para um fim diferente do previsto na linha de crédito determinada pela entidade legalmente
competente.

3 - A pena serd a de prisiio de 6 meses a 6 anos e multa até 200 dias quando os valores ou danos
causados forem consideravelmente elevados.

4 - Se os factos previstos neste artigo forem praticados reiteradamente em nome e no interesse de
uma pessoa colectiva ou sociedade e o dano ndo tiver sido espontaneamente reparado, o tribunal
ordenara a sua dissolugdo.

5 - A sentenca serd publicada.

Artigo 38.2 Decreto-Lei n.2 28/84, de 20 de Janeiro - (Fraude na obtengio de crédito)
1- Quem ao apresentar uma proposta de concessdo, manutengdo ou modificacdo das condicdes de um
crédito destinado a um estabelecimento ou empresa:
a) Prestar informagdes escritas inexatas ou incompletas destinadas a acreditd-lo ou importantes para a
decisdo sobre o pedido;
b) Utilizar documentos relativos a situagdo econdmica inexatos ou incompletos, nomeadamente
balangos, contas de ganhos e perdas, descrigdes gerais do patrimonio ou peritagens; '
¢) Ocultar as deterioragées da situacdo economica entretanto verificadas em relagdo a situag@o descrita
aquando do pedido de crédito e que sejam importantes para a decisdo sobre o pedido;
serd punido com pris@o até 3 anos e multa até 150 dias.
2 - Se o agente, atuando pela forma descrita no numero anterior, obtiver crédito de valor
consideravelmente elevado, a pena poderad elevar-se até 5 anos de prisdo e até 200 dias de multa.
3 - No caso do numero anterior, se o crime tiver sido cometido em nome e no interesse de pessoa
colectiva ou sociedade, o tribunal poderd ordenar a dissolu¢éo destas.
4 - O agente serd isento de pena:
a) Se espontaneamente impedir que o credor entregue a prestacdo pretendida,
b) Se, no caso de a prestacdo ndo ter sido entregue sem o seu concurso, se tiver esforcado com
anterioridade séria e espontaneamente para impedir a entrega.
5 - A sentencga serd publicada.

5) O Responsavel pelo Cumprimento Normativo devera elaborar um relatoério por cada
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infracdo cometida, do qual conste a identificacdo das regras violadas, a sangdo aplicada e as
medidas adotadasou a adotar pela Associa¢do no dmbito do seu sistema de controlo internio. ‘Pﬁj

26) Responsavel pelo Cumprimento Normativo |
O Responsdvel pelo Cumprimento Normativo (RCN), designado pela Santa Casa da
S

Misericordia de Oeiras, monitoriza e controla a execu¢dao do Programa de Cumprimento
Normativo, sem prejuizo de competéncias legalmente conferidas a outros 6rgdos ou
Colaboradores(as) da Instituicdo.
O Responsavel pelo Cumprimento Normativo exerce as suas fun¢des com independéncia
e autonomia decisoria, dispondo de acesso a informacgdo interna e aos recursos técnicos e
humanos necessarios ao exercicio das suas fungoes e devera prestar todos os esclarecimentos
necessarios sobre a aplicacao do presente Codigo.

T~

27) Canal de Denuncias Internas

1) A Santa Casa da Misericérdia de Oeiras dispde de um Canal de Denuncias Internas-e
da seguimento a denuncias de atos de Corrupg¢do e Conexas, nos termos do disposto na Lei n.o
93/2021, de 20 de dezembro de 2021, a Infra¢cdes qual transpos a Diretiva (UE) 2019/1937, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a prote¢do das pessoas
que denunciam viola¢des do direito da Unido e no Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de
dezembro.

2) A rececio e o reencaminhamento de dendncias seguem o procedimento aplicavel as

denuncias estabelecido no Regulamento do Canal de Denuncia Interna.

3) As dentincias podem ser realizadas, nomeadamente, por trabalhadores, prestadores
de servicos, contratantes, subcontratantes e fornecedores, bem como quaisquer pessoas que
atuem sob a sua supervisdo e direcdo; titulares de participagdes sociais e as pessoas
pertencentes a orgios de administragdo ou de gestdo ou a drgdos fiscais ou de supervisdo de
pessoas coletivas, incluindo membros n3o executivos, voluntarios e estagiarios, remunerados
ou nio remunerados, usando o email canal.denuncia@misericordia-oeiras.pt ou o site
institucional em h‘i:‘tps;://misericcrdia--oeiras.pt

4) A dentincia pode ter por objeto infracdes ou praticas indevidas cometidas ou ainda
em curso, ou cuja pratica se possa razoavelmente prever, bem como tentativas de ocultagio
de tais infragdes, nomeadamente em matéria de contabilidade, relatdrios financeiros ou,de
auditoria, ou quaisquer outras questdes relevantes abordadas neste cédigo de conduta.

5) A identidade do autor da denuncia (quando conhecida) sera mantida em sigilo, a
menos que este deseje ou declare inequivocamente o contrario.

6) Nenhum colaborador da Santa Casa da Misericordia de Oeiras sofrera represalias,
penalidades ou outra a¢do disciplinar por relatar uma suspeita de violagdo deste codigo, mas
a omissio de denuncia de uma violacdo conhecida ou suspeita pode dar lugar a agdes
disciplinares.

7) A informa¢do é recebida, analisada e tratada internamente, garantindo a
exaustividade, integridade e conservagao da denuncia, a confidencialidade da identidade dos
denunciantes e de terceiros, sendo as conclusdes remetidas a apreciagao superior para
tomada de decisdes, caso aplicavel.
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8) Caso exista matéria para investigagdo, poder-se-a recorrer a entidades internas ou
externas cujo envolvimento se justifique.

28) Formacao
A Santa Casa da Misericordia de Oeiras assegura a realizacdo de um programa de
formacgdo interno sobre o contelido do programa de cumprimento normativo, a todos os
Colaboradores, visando o conhecimento e compreensao de todas as normas e procedimentos
no ambito da prevengao da Corrupcao e Infragcdes Conexas.
A formagao ministrada deve ser adaptada as fun¢6es desempenhadas pelos Colaboradores
em causa, tendo em conta os diversos graus de exposi¢ao aos riscos identificados.

29) Divulgacao e Acompanhamento

1) A Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericordia de Oeiras promovera a adequada
divulgacdo do presente Codigo de Conduta por todos os Colaboradores de forma a consolidar
a aplicagdo dos seus principios e a adoc¢do dos comportamentos nele estabelecidos.

2) As hierarquias devem diligenciar no sentido de que todos os seus Colaboradores
conhecam este Codigo e observem as suas regras.

3) Em caso de duvida na interpretagdo de qualquer disposi¢do do presente Codigo, os
Colaboradores deverdo consultar a respetiva hierarquia, solicitando caso assim o entendam
informacdo por escrito ao responsavel pelo cumprimento normativo.

30) Vigéncia, Revisdo e Publicidade
O presente Codigo entra em vigor na data da sua aprovacao pela Mesa Administrativa,
sera revisto a cada 3 (frés) anos e sempre que exista qualquer alteracao, nomeadamente na
estrutura organica da Instituicdo, que justifique a sua revisdo e publicitado no website
institucional.
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